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AJUSTES DE INVENTARIO 
 
Existen 3 formas de ajustar o modificar el stock de productos: 
 
1.- Modificación de stock 
2.- Carga con planilla Excel 
3.- Carga con capturador de datos. 
 
Antes de explicar en detalle estas modalidades hay que señalar que todos los ajustes de inventario, sea 
cual sea su origen son para el sistema AJUSTES DE INVENTARIO, por lo tanto el tratamiento que se les 
debe dar es muy delicado ya que afectara el saldo de sus productos. Si usted CARGA un stock y después 
realiza ajustes por diferencia, debe recordar que el sistema operara con los registros que usted le ingrese, 
por lo tanto no se recomienda eliminar (borrar) estos ajustes. Lo recomendable es siempre realizar 
AJUSTES POR DIFERENCIA, estos ajustes dejan un registro en el sistema con el que se podrá re escribir la 
trazabilidad o Kardex de sus artículos. 
 
 
1.- MODIFICACIONES DE STOCK 
La forma en que se modifica el stock de un producto es por medio de la compra y venta, pero existen 
opciones adicionales, estas son; cargar, descargar y transferir el stock de un artículo. 
Para entrar en la opción de AJUSTES DE INVENTARIO, busque en la barra de iconos el icono que se muestra 
en la FIGURA 1, o vaya al menú, selecciones el menú ARCHIVO y luego la opción AJUSTES DE INVENTARIO 
como se indica en la figura 2 
 
 

 
 
 



  
 

 

 
 
Aparecerá la siguiente ventana. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

 

Opción Carga y Descarga 
La carga permite agregar de forma directa stock de un artículo en una bodega, la descarga hace lo contrario 

 

 
 
Para cargar stock seleccione la opción CARGA DE STOCK del combo ACCION y haga clic sobre el icono que 

tiene un binocular negro .  
Aparecerá la ventana de búsqueda de artículos, indique el parámetro de búsqueda que desea utilizar y haga 
clic en BUSCAR, después seleccione el código requerido y haga clic en el botón ACEPTAR. 
 

 
Cuando haya seleccionado el codigo que desea ajustar, aparecera una nueva ventana que le permitira 
indicar a que bodega desea afectar con el cambio, un campo para indicar la cantidad que desea cargar, 
descargar o transferir y una lista desplegable con algunas posibles causas de su ajuste de inventario. 
Si selecciona la opción AJUSTE POR MERMA podrá ver un informe con todos estos movimientos, las otras 
causas disponibles no generan un informe. 
 



  
 

 

 
 
Como se ve en la imagen anterior, tenemos la bodega de origen, esta es la bodega que se afectara con las 
cargas y descargas. También aparece la bodega de destino, esta bodega se afectara cuando se hagan 
trasferencias. 
La cantidad es el número de unidades que afectara, también podemos apreciar el campo “valor costo”, este 
es el valor por el cual se afectará el promedio de costo del producto. En la siguiente imagen podrá ver que 
podrá elegir que opción de costo quiere modificar, es así como podrá modificar el “último costo” o el “costo 
promedio”. Si no lo modifica, el sistema tomará el costo que está informado en la ficha del producto.  
 



  
 

 

 
 
Una vez hecho lo ajustes cierre la venta y revise la ficha del producto para comprobar que se realizó bien el 
cambio. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



  
 

 

2.- Carga con planilla Excel 
 
En esta modalidad, el ajuste se realizará por lotes ya que se ajustarán todos los datos que vengan en la 
planilla Excel. Para realizar esta operación lo primero que debe tener es una planilla Excel con las siguientes 
columnas: 
 
 

 
 
Como se ve en la imagen anterior, su planilla debe contar con estas columnas de forma obligatoria, si no 
posee el archivo original, puede crearlo respetando el orden de la imagen y guardarlo con el nombre que 
desee. 
Debe tener presente que solo se puede cargar por este medio una columna a la vez, por lo tanto en su 
planilla no podrá juntar codigos de barra con los codigos de catalogo o los de barra. Solo puede cargar por 
uno de ellos a la vez. 
Si su inventario tiene códigos de barra y de catálogo, deberá realizar esta operación dos veces, una con los 
código de barra y otra con el código de catálogo. 
Tambien debe informarle al sistema que tipo de codigo usara, seleccíone la opción que corresponda al tipo 
de código que viene en su planilla. Hay tres opciones, y tal como lo hizo cuando creo su planilla solo podrá 
seleccionar una opción. 
En la imagén se ven las tres opciones disponibles. 
 

 
También debe tener claro que de su planilla se tomaran los datos desde la segunda fila hacia abajo, es decir, 
los títulos no serán considerados. 
Por último, debe indicar cuál es la ruta al archivo Excel. Haga clic en el botón que tiene tres puntos al final 
del campo “ruta del archivo”, ver imagen. 
 

 
 
Busque el archivo y haga clic en aceptar. 



  
 

 

 
Hechas estas aclaraciones, veremos ahora como se cargan estos ajustes en el sistema, para iniciar el 
proceso, vaya al menú HERRAMIENTAS y seleccione la opción ATUALIZACION DE STOCK Y PRECIOS. 
 

 
 
Aparecera la siguiente ventana: 
 

 
 
En esta ventana seleccione la opción “Leer inventario por archivo excel” despues la sucursal/bodega,  ultimo, 
la acción que desea realizar y por ultimo haga clic en el boton “LEER INVENTARIO”. 
 Antes de seguir analizaremos detenidamente que significa cada una de las acciones.  
 
Opcion Agregar al inventario actual 



  
 

 

 
Esta opción sumará al stock actual el contenido de la planilla excel, osea, si tiene 5 unidades y en la planilla 
está agregarndo otros 5, su nuevo stock quedará en 10 unidades. 
 
Opción reemplazar inventarios actuales 
 
Esta opcíon reemplazara el stock de sus articulos por el valor que venga en su planilla excel, es así como si su 
artículo tiene 5 unidades y su planilla viene con 3 unidades el nuevo stock será de 3 unidades. Internamente 
el sistema hara una rebaja de 2 unidades para cuadrar el saldo. 
Esta opción se utiliza cuando usted desee partir con un nuevo stock, pero el procedimiento correcto es 
realizar una carga con reemplazo con cero unidades y despues cargar el nuevo stock, asi quedarán 
guardadas en la base de datos ambos movimientos. 
 
Opción generar ajustes por diferencia 
 
Esta opción sirve para ajustar el inventario ya que la forma de operar hara que se cree de forma automática 
un registro con el ajuste necesario para que el nuevo valor que esté ingresando quede cuadrado. Explicado 
en números, esto sería algo asi: 
Si tengo 5 unidades y quiero ajustar a 8, el sistema generará una carga por 3 unidades y me dejara el stock 
en 8. 
Si tengo 5 unidades y quiero ajustar a 3, el sistema generará una descarga por 2 unidades y me dejara el 
stock en 3. 
 
Cuando haya clic en el boton de “LEER INVENTARIO” aparecerá la siguiente ventana. 
 

 
 
Aquí se muestran los datos de la planilla que usted acaba de cargar, se puede ver que en la ventana está a la 
vista el código AXION o interno del sistema, el codigo de catálogo y el de barra, el nombre del artículo, el 



  
 

 

inventario que tiene el sistema, el que usted quiere ajustar y el que quedará después del ajuste, finalmente 
se muestra la opción SI, que no se pude cambiar y que ajustará el stock de ese producto. 
Si está de acuerdo con los datos, haga clic sobre el botón “Generar Ajustes” y se activara la barra de avance 
que le indicará que el proceso se esta realizando. Cuando se haya completado, aparecera una ventana que le 
indicará que el proceso se realizó con éxito. 
 

 
 
Consejo, si desea una copia de este informe para analisís posterior, haga clic en el icono de excel de la barra 
de herramientas para exportar los datos. Guarde el archivo y proceda con este procedimiento. 
Revise la ficha del producto para comprobar si los cambios se realizarón con exito. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

 

3.- Carga con capturador de datos. 
Está opción trabaja de la misma forma que lo explicado en la opción anterior, la única diferencia es el origen 
de la lectura del dato. 
SEDNA back Office, trabaja con dos modelos de capturadores el OPTICON PHL-2700 y el OPH-3001, en este 
manual se trabajará con el segundo, ya que las imágenes fueron obtenidas de ese aparato, pero el modo de 
operar el sistema y el aparato es muy similar. 
 
En relación al sistema, es válido todo lo del punto 2, el cambio que debe hacer es seleccionar la opción “leer 
inventario de capturador de datos”, ver imagen. 
 

 
 
Si esta opción no está activa, es porque aún no ha configurado su sistema. Vaya al módulo de 
“Parametrización” un buen atajo es que presione la tecla F11 para ir directo al módulo. 
Debería aparecer la siguiente ventana. 

 



  
 

 

 
Busque la pestaña “productos e inventarios” y en la opción “Tipo de capturador” seleccione su modelo.  

 
 
Los modelos PHL y OPH corresponden a la opción OPTICON PHL-2700, despues seleccione la ruta a la 
aplicación que se encargara de comunicarse con su capturador. 
En la opción “ruta de la aplicación” navege hasta llegar a C:\ADM Sistemas\ADM Gestion\Capturador, haga 
clic en el botón “guardar” y salga del modulo. 
Deberá cerrar el modulo de Inventario para que los cambios surtan efecto. Su nueva configuración debería 
quedar como la siguiente imagen. 
 
 
 
 
 
 



  
 

 

 
 
Ahora tendrá activa está opción. Por lo tanto podrá seguir adelante con este proceso . 
 
Tal como se describio en el punto 2, seleccione el tipo de codigo por el cual realizará la carga, despues la 
bodega/sucursal. 
Continue con la acción que desea y antes de hacer clic en el boton “leer inventario” deberá preparar el 
capturador para que se comunique con el sistema, cuando el equipo esté listo, haga clic en “Leer 
Imventario” y repita los pasos del punto 2 (2.- Carga con planilla Excel) de este manual. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

 

MANEJO DEL CAPTURADOR 
 
Opcion 1 “DESCARGAR DATOS” 
El capturador OPTICON posee 3 grandes funciones, una de ellas es la comunicación con el sistema. Para 
indicarle al equipo que se debe conectar, tendra que seleccionar la opcion “DESCARGAR” 
 

 
 
Para seleccionar esta opción debe “navegar” con las teclas “flecha derecha” y “flecha izquierda”. 
 

 
 

 
 
Irán apareciendo los otros dos menús del aparato, seleccione en de la imagen anterior y haga clic sobre el 
boton “SCAN ENTER”. 
Aparecerá una ventana que le pedira que confirme si desea transmitir los datos por cable USB, como lo 
muestras la imagen. 



  
 

 

 
 Aprete el botón Fn1 se desea aceptar o el botón Fn2 si quiere cancelar 
la operación. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
Tal como se muestra en la imagen, el aparato esta listo para iniciar el 
proceso de actualización con el sistema. 
 
Cuando se complete el proceso, el capturador le informará que la 
transmisión se realizó sin problemas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 



  
 

 

 
Opcion 2 “INGRESO DE DATOS” 
Esta opción se utiliza para ingresar los datos al aparato, la forma de operación es muy sencilla, navege hasta 
el  menú “Ingreso de datos” con las flechas para la izquiera o derecha hasta llegar a la siguiente ventana. 

 
Haga clic sobre el boton “SCAN ENTER” para seleccionar esta 
opción. 
Despues se le pedirá que ingrese la bodega a la que le cargará 
stock. 
Recuerde que el numero de la bodega está dado por el número 
que tiene en la base de datos del sistema. 
Por lo tanto no se confunda poniendo el numero que tiene en 
su memoria. Es muy importante que este dato sea preciso, ya 
que la carga es irrevesible. 
Para saber que numero tiene la bodega, vaya al módulo de 
Reglas Generales, busque el menú “empresas” y seleccione la 
opción “empresas”. 
Despues busque la pestaña “sucursales empresa” y fijese en el 
número que esta al costado del nombre de su bodega/sucursal. 
En la siguiente imagen se muestra cual es el número que debe 

buscar. 
 
Es muy importante que entienda que el capturador 
guadará los datos registrados hasta que se ejecute el 
proceso de borrado de memoria, por lo tanto, debe tener 
el cuidado de NO juntar datos de bodegas. Es decir, debe 
contar una bodega y antes de contar otra traspase los 
datos al capturador y borre los datos almacenados. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



  
 

 

 
 
Si ya tiene claro cual es el numero de la boedga que va a 
contar, ingrese el numero y presione SCAN ENTER. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Despues de ingresar la bodega, haga clic en SCAN ENTER 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



  
 

 

 
 

Se le pedirá que seleccione el tipo de forma en que desea 
“contar” sus productos. 
 
El tipo Código-Código permite que la acomulación se haga con 
la lectura de los codigos, es decir, el total se incrmentara en la 
medida que “lea” los códigos. Finalmente, la cantidad de un 
producto estará determinada por la cantidad de veces que lo 
escnee. 
 
El tipo Código-Cantidad se usa cuando usted lee un código de 
barra y despues ingresa mediante el teclado la cantidad de 
articulos. 
Utilice las flechas subir/bajar para seleccionar. 
 
 
 
 

 
Si seleccionó la opción 2, aparacera una ventana como la 
siguiente en la que se le pedirá que ingrese o lea el código 
de barra del producto, despues de leido haga clic en SCAN 
ENTER, se le pedirá que ingrese la cantidad de unidades de 
stock, utilice el teclado numerico para ingresar este dato. 
Para completar la lectura haga clic sobre SCAN ENTER, repita 
estos pasos hasta completar el proceso de inventario. 
Para salir del modo “ingreso de datos” haga clic sonre el 
boton ESC. 
Puede retomar el proceso entrando nuevamente en el modo 
ingreso de datos. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 



  
 

 

Opcion 3 “BORRADO DE DATOS” 
Este proceso limpiara los datos almacenados en la memoria del equipo, es muy importante que realice este 
proceso antes de contar una bodega ya que los datos almacenados se sumarán con los nuevos al momento 
de traspasarlos al sistema SEDNA. 

 
 

 
Paso 1, seleccione la opción “Administración” con las flechas 
hacia la izquiera o derecha. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Se le pedira que ingrese la clave del equipo, la clave de fabrica es 
“1234” sin las comillas. 
Ingrese este numero y presione el botón SCAN ENTER 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

 

 
 
Apacererá la siguiente ventana pidiendo que seleccione la 
opción para borrar el archivo, para completar el proceso 
aprete el botón SCAN ENTER. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En la siguiente ventana se le pedirá que confirme si desea 
eliminar los datos, presione el boton SCAN ENTER para 
confirmar. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

 

Si todo esta bien, apacererá una ventana indicando que el 
proceso se completado exitosamente. 
 


